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Informationen zum Beruf

Absolvent/-innen der IT-Berufe haben gemeinsame 
grundlegende Kenntnisse in technischen wie auch in 
kaufmännischen Arbeitsfeldern. Sie kennen den ge-
samten Prozess eines IT-Projektes. Ihre Kenntnisse er-
möglichen es ihnen, fachübergreifend zu denken und 
zu arbeiten. Aus Kundensicht ist es eine Erleichterung, 
nur einen Ansprechpartner zu haben, der sowohl tech-
nische als auch kaufmännische Kompetenzen besitzt. 
IT-Systemelektroniker/-innen (nach BGV A3 Elektro-
fachkräfte) arbeiten bei IT-Systemanbietern, aber auch 
auf der Anwenderseite in Industrie, Handel und Verwal-
tung. Ihr Tätigkeitsschwerpunkt ist die Bereitstellung 
von IT-Systemen. Dazu gehören folgende Aufgaben:
• Installation von Einzel-PCs
• Installation der Peripheriegeräte
• Installation von Netzwerken und Elektroversorgungen
• Installation und Konfiguration von Systemsoftware 
(z.B. Betriebssysteme)
• Montage von ähnlichen Umgebungen wie Funknet-
zen, Kopier-, TK- und Alarmanlagen

Qualifizierung

Qualifizierungsdauer: 24 Monate
Praktikum: 2x3 Monate innerhalb der Qualifizierung
Prüfung: Industrie- und Handelskammer zu Essen

Qualifizierungsinhalte:
Bestandteile der Qualifizierung sind unter anderem 
Geschäftsprozesse, Informationsquellen und Arbeits-
methoden so wie einfache IT- Systeme. Darüber hinaus 
gehört das Entwickeln und Bereitstellen von Anwen-
dungssystemen,  vernetzte IT-Systeme, öffentliche Net-
ze als auch das Betreuen von IT-Systemen zu den vermit-
telten Themenfeldern. Sowohl betriebswirtschaftliche 
Grundlagen wie Markt- und Kundenbeziehungen oder 
Rechnungswesen und Controlling als auch fachliches 
Englisch stellen weitere Lerninhalte der Qualifizierung 
dar. 

Mögliche Zusatzqualifizierung:
• Vorbereitungssemester zum Cisco Certified
    Networking Associate (CCNA)

Voraussetzungen

Schulische Voraussetzungen:
• Hauptschulabschluss
• grundlegende EDV-Kenntnisse
• grundlegende Englischkenntnisse

Persönliche Voraussetzungen:
• Bildschirmtauglichkeit und Farbsehvermögen
• gelegentliches Heben und Tragen mittelschwerer  	
   Lasten 
• feinmotorisches Geschick

Außerdem: 
• Führerschein B (früher: Klasse 3)
• Kommunikations- und Teamfähigkeit
• Bereitschaft zu flexiblen Arbeitszeiten und wechseln	
   den Arbeitsorten

Kontakt

Achim Scheipers
Telefon: 0208 8588-351
Telefax: 0208 8588-222
Email: scheipers@bfw-oberhausen.de

Berufsförderungswerk Oberhausen
im Nordrhein-Westfälischen
Berufsförderungswerk e.V.
Bebelstraße 56
46049 Oberhausen

www.bfw-oberhausen.de 
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